20 октября 2009 года в Педагогической Академии послевузовского образования 

(г. Москва) состоялся семинар по теме: «Разрешение конфликтов между взрослыми и детьми». На семинаре были рассмотрены следующие актуальные темы: 

1. «Молодёжная субкультура, как конфликт поколений» (Кирсанова В.Г.)

2. «Психологические особенности ребёнка из проблемной семьи» (Павленко Т.А.)

3. «Конфликтные подростки в семье» (Богатырева М.Б.)

4. «Поведение дошкольников в ситуациях детско-родительского конфликта» (Ашихмина О.А.)

5. «Профилактика конфликтов между взрослыми и детьми в образовательной среде» (круглый стол)

Феномен молодёжной субкультуры: 

- как источник творчества, 

- как продукт масс - медиа, 

- как источник социально-психологической опасности.

Структура  субкультуры, как конфликта:

1. Разные поколения – объект

2. Ценностный конфликт – предмет

Постиндустриальное общество находится в условиях анимии (отсутствия системы ценностей, приемлемых в обществе). 

Конфликт – это сигнал о дисфункции в отношениях.

В результате конфликта происходит развитие,  которое  приводит к адаптации и выживанию.

Субкультура объединяет группу людей с общими интересами и ценностями.

Субкультура имеет функции:

1. альтернативная социализация

2. выражение стремления к обновлению общества

3. компенсация ежедневной рутины

4. пересмотр ценностей

Различают субкультуры:

1. Асоциальные

2. Просоциальные

3. Нейтральные

Особенности молодёжных субкультур в России:

1. Криминализация 

2. Наркотизация 

3. Стремление к эскапизму (стремлению убежать от реальности)

В целях профилактики конфликта поколений необходимо:

1. вести работу с молодёжью по передаче ценностей и формировать гуманистические основы ценностных ориентаций 

2. изучать ценностные ориентации и состояние криминализации в молодёжных субкультурах в разных регионах 

3. возобновлять формы молодёжной коллективности

4. создавать целостное взаимодействие
Ребёнок подросткового возраста при физиологических изменениях растущего организма, сталкивается с проблемами  в школе из-за увеличения нагрузки на интеллектуальную деятельность. В результате у подростка возникает утомляемость, невнимательность, а также агрессивное поведение. В этот период часто проявляются психосоматические заболевания в виде головной боли, а также заболевания желудочно-кишечного тракта. У подростка происходит бурное психологическое развитие (саморефлексия). С 11 – 12 лет подростки задают себе вопросы: «Какой я?», «Кто я?», «Каким мне быть дальше?». С 12 -13 лет задумываются над тем, «Какая моя дальнейшая жизнь?». Происходит познание себя через других: «Друзья знают обо мне лучше, чем я сам». Отмечается стремление подростка к принадлежности к определённой субкультуре.  Подросток имеет некий маргинальный (промежуточный) статус. В семье подростка родители, как правило, достигают кризиса среднего возраста. Родители подростка в это время подводят итоги своей жизни, пересматривают свои ценности. Подросток отвергает  ценности родителей через конфликт. Для подростка главная ценность – общение с друзьями. Через ценность подросток самореализует себя. Через самореализацию подросток удовлетворяет свои потребности, желания. Если бы родители удовлетворяли все ценности подростка, то ребёнок никуда бы не уходил из семьи, не было бы личностного развития подростка, не создавались бы новые семьи. Разрыв между родителями и ребёнком болезненный, протекает с конфликтами.

 Чем жестче действуют родители в воспитании подростка, тем больше подросток даёт отпор, противостояние взрослым, втягиваясь в субкультурные сообщества. Родителям необходимо проявлять терпение. Необходимо формировать у подростка ответственность за своё поведение, осуществляя при этом контроль со стороны взрослых.

Как дети влияют на родителей? Несомненно, дети оказывают определённое влияние на родителей, особенно ярко это влияние проявляется в ситуации конфликта.

Курт Левин:

1. Выполнение требований взрослого ребёнком

2. Принятие наказания (ребёнок соглашается на наказание, осознанно совершает нарушения, усиливает нарушения, получая усиление наказания)

3. Действие, направленное на барьер (попытка преодолеть барьер либо импульсивно, либо продуманно хитрить)

4. Борьба со взрослыми (противодействие запретам для ребёнка важнее его потребности)

Саул Розенцвейг: 

Фрустрация - негативное состояние из-за обстоятельств, непреодолимых в данный момент.

1. Экстрапунитивная реакция – ребёнок обвиняет всех.

2. Интрапунитивная реакция – ребёнок обвиняет только себя (стыд, вина).

3. Импунитивная реакция – ситуация не воспринимается, как значимая (компромисс с родителями).

Альфред Адлер:

В ситуации фрустрации ребёнок испытывает чувство неполноценности.

Реакции на фрустрацию:

1. Уход в болезнь (оправдывает себя плохим самочувствием).

2. «Сила воды» (уход в слёзы, жалобы).

3. «Ленивец» - ребёнок, который даёт понять, что он мог бы это сделать, но он не хочет.

4. «Лжец» (характерно для дошкольников) – обманом отсрочивает наказание.

5. «Жестокий тиран» - самоутверждается за чужой счёт.

Давать запреты ребёнку, значит усиливать желание нарушить запрет.

Манипуляция – это стимул для появления определённой реакции.

Виды манипулирования детей взрослыми:

1. Уход в слабость (слёзы, угрозы, истерики).

2. Использование разногласий между родителями.

3. Подмена реального мотива поведения более благообразным (по мнению ребёнка).

4. Угрозы.

Психологические особенности ребёнка из конфликтной семьи:

- возбудимость

- беспокойство

- нарушения сна и аппетита

- снижение эмоционального настроения

- замыкание в себе

- тревожность

- страхи

- капризы

- отдалённость от родителей

Типы взаимодействия:

1. Сотрудничество

2. Конкуренция

3. Конфликт

Способы разрешения конфликта:

1. Конструктивный

2. Деструктивный 

Разрешение деструктивного конфликта:

- силовое

- формальное

- уход от конфликта

Деструктивный конфликт, ребёнок всегда проигравший, в этом случае: 

-дети обладают низкой мотивацией

- конформность (склонность подчиняться чужому мнению)

- склонны к зависимому поведению

Деструктивный конфликт, ребёнок всегда выигрывает, в этом случае: 

- дети приобретают много проблем во взаимодействии со сверстниками (агрессивность)

- эгоцентричность, неуправляемость

Добиваясь своей цели в конфликте, ребёнок получает порцию негативных эмоций со стороны родителей.

Чем старше ребёнок, тем чаще происходят конфликты. 

Когда в семье часто происходят конфликты, ребёнок уходит из дома (предоставление самостоятельности). 

Ребёнок использует стратегию защитного поведения (начинает вести себя так, как будто его любят и взрослые меняют своё отношение к ребёнку).

Чем больше ребёнка контролируют, тем меньше он стремится брать ответственность на себя.

Ребёнок может являться провокатором родительских конфликтов, а также быть орудием конфликта, испытывая при этом тревогу и вину.

Зачастую родительско - юношеский конфликт спровоцирован противоречиями в ценностных ориентациях самих родителей. Дети предпочитают развиваться в русле ценностных ориентаций своих родителей. Однако если родители живут в состоянии внутреннего конфликта, если их ценностные ориентации противоречивы, дети склонны целиком принимать на себя атрибуты одной из сторон внутреннего конфликта родителей и развивать соответствующую им модель поведения.

Если родители говорят одно, а делают другое: призывают к честности, но обманывают друг друга, требуют от ребенка сдержанности, а сами вспыльчивы, агрессивны и распущены, то почти неизбежно возникновение у ребенка обиды и протеста, когда требуемое от него поведение соответствует более высоким стандартам, нежели наблюдаемое у родителей. При этом ребенок может настолько расширить модель поведения, заданную ему родителями, что его собственное поведение окажется для них неприемлемым. Так, подростки, следуя примеру родителей, не признающих канонов и норм, принятых в обществе, расширяют протест и неприятие настолько, что отвергают и то, чем родители все-таки дорожат. Эти дети принимают модель нонконформизма и в отношении норм, признаваемых родителями.

Итак, конфликт выполняет две функции: позитивную (конструктивную) и негативную (деструктивную). Цель состоит не в том, чтобы устранить или предотвратить конфликт, а в том, чтобы сделать его продуктивным. 
Внутриличностный конфликт часто служит мощным источником развития личности, ее совершенствования (например, когда он проявляется в виде чувства неудовлетворенности собой); результатами в этом случае могут быть достижение душевного равновесия, умиротворенности, повышение осмысленности жизни, новое ценностное сознание. В групповых и межгрупповых отношениях конфликт также является источником развития (в результате него появляются новые цели, нормы, ценности).

